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事业单位法人年度报告书

（  2018  年度）

填报日期：2019年02月28日

深圳市龙岗区园山街道社区网格管理中
心

单位名称



注:事业单位仅需通过广东事业单位登记管理网提交，无需提供此纸质报告书。

上一年度是否按规定申请了变更登记 是□ 否√

上一年度单位章程是否进行修改 是□ 否√

是否拥有相关资质认可或执业许可证明（注：事业单位
法人证书除外）

是□ 否√

本单位网站名称 无

是否向主管部门或举办单位报送上一年度财务报告 是√ 否□

资产损益情况

净资产合计（所有者权益合计）

年初数（万元） 年末数（万元）

84.0581 237.334912

257

实有在职人员数实有在编人员数

人员编制情况

12

编制数

上一年度单位是否有多个开展业务活动的地址 否√是□

本单位网址 无

开展业务活动的地址有（详细到街道名字）：

. 深圳市龙岗区横岗街道横坪公路288号1地址

是□
否√

上一年度单位是否
接受行政主管部门
或举办单位开展的

绩效评价

上一年度单位是否
有接受奖励的情况

是□
否√
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上一年度单位是否有
接受处罚的情况

是□
否√

上一年度单位是否
办理过信访投诉事

是□
否√

上一年度单位是否
有接受诉讼的情况

是□
否√

上一年度单位是否
有接受捐赠或资助

的情况

是□
否√
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开展业务活动情况
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          在街道党工委办事处的正确领导下，2018年，社区网格管理中心认真贯彻

落实党的十九大精神，认真开展各项工作，圆满完成了工作任务。现将有关情

况汇报如下：

         一、发挥中心管理职能，构建网格队伍管理框架

        （一）建立健全管理机制。今年以来，制定和完善了《绩效考核管理办法

》、《兼职网格管理办法》、《督查管理办法》、《请休假制度》等制度，进

一步规范网格员工作，形成“以制度管人，以规范管事”。

        （二）制定全年工作计划。按照龙岗区“作风建设提升年”和“东进战略

攻坚年”活动要求，制定《园山街道社区网格管理中心“作风建设提升年” 活

动实施方案》及下发《关于全面加强综合素质能力的通知》，按计划扎实推进

。

        （三）开展网格员队伍军训大练兵。把军训纳入社区网格站日常工作，每

周抽一天进行点名、点评，检查着装，开展队列训练，截止目前，共组织军训

大练兵110场；期间开展一场军训标兵评比比赛，对社区队伍训练情况进行督查

并评比。

          二、营造学习培训氛围，提升网格队伍综合素质

         （一）加强政治理论学习。以站为单位，邀请党支部委员、先进党员或优

秀网格员组成宣讲组，深入开展党的十九大精神宣传，用习近平新时代中国特

色社会主义思想武装头脑，推动学习培训入心入脑。截止目前，中心共组织学

习28次，覆盖网格员390余人。

         （二）举办各类培训。根据全区网格化管理全年培训工作计划，开展业务

专项培训和岗位分类培训，从网格管理辅助人员培训到网格管理业务骨干培训

、从网格员思想教育培训到基础信息采集业务培训到居住登记培训，对全区网

格管理进行多维度、全方位的培训。今年以来，完成业务培训18场次，总体超

过893人次。

         （三）开展丰富多彩的文体活动。今年以来，共组织网格员开展篮球、羽

毛球等文体比赛7场，参观核心价值馆1场次，评选网格之星1场，观看文艺比赛

2场、参观龙岗区消防站2场。

         （四）开展“我当网格员”活动。2018年3 月26 日至5 月4 日，为深入学习

宣传贯彻党的十九大精神，积极开展“我当网格员”主题党日活动。活动期间

共236名领导干部参与，实地走访出租屋4400套间，采集人口信息216条，注销

人口信息18条，采集计生信息112份，核对人员信息2429条，核对法人信息431条

，发放宣传资料402份，排查商铺123家，发现隐患145处，现场整改43处，限期

整改102处。

         （五）加强关怀慰问。坚持以人为本，把职工的冷暖挂在心间，积极开展

慰问送温暖活动，共送温暖12次。

           三、创新房屋管理方式，提升共建共享共治能力

          （一）继续深化出租屋消防安全“红黄绿”动态分类管理。以健全出租屋



开展业务活动情况

合行动为抓手，以强化督导为保障，继续开展出租屋排查分类管理，截止目前

，现排查绿牌出租屋5975栋、黄牌出租屋2162栋、红牌出租屋6栋，集中销毁直

排式热水器1084台，消除出租屋内小作坊（私宅办厂）、堵塞消防通道、使用

直排式热水器等各类出租屋隐患22482宗。

          （二）继续深化楼栋长服务群众的管理模式。一是进一步明确楼栋长职责

、权利、奖惩等制度，吸纳广大社会人士参与社会治理，截止目前，重新梳理

楼栋长信息台账3705宗。二是进一步提升楼栋长的综合业务能力和业务水平

，积极组织楼栋长参加平安宜居出租屋以及楼栋长消防安全技能各类培训10场

，共覆盖2000余人次。

           （三）全面深化“网格+”社会治理模式构建。依托326个基础网格，按照

无缝衔接的原则，进一步明晰网格边界，以社区网格员为基础，将违法建筑巡

查、法律文书送达、计生政策和交通安全宣传纳入网格，实现“一网打尽、服

务群众、一网情深”的网格化治理新格局。截止目前，累计排查违法建筑306处

，协助执法队拆除面积约8370平方米，实现新增违建“零增量”；共接收横岗

法庭法律文书259件，成功送达148件；累计入户核实计生信息共42093条，累计

上交计生信息卡共16401张；协助各职能部门派发交通安全、扫黑除恶等宣传资

料10万余份。

           （四）开展安全隐患集中整治日。针对日常排查整治基础上梳理出成片集

中、复杂突出、反复回潮的出租屋难题，每周二开展“出租屋安全隐患集中整

治日”行动。2018年以来，已开展43次集中行动，累计出动2850人次，集中整

治红类安全隐患402处，其中查封54处非法小作坊，责令限期整改348处，查扣

煤气罐37瓶、煤气灶7个、太阳灯3个。

           （五）全面提升社区宜居水平。一是通过宜居创建，努力改善社区人居环

境、强化社区安全防范、全面提升社区宜居水平。2018年共创建荷坳、保安社

区平安宜居出租屋600栋。二是根据宜居社区创建工作部署要求，协助大康社区

申请创建平安宜居社区。三是根据《深圳经济特区物业管理条例》及《龙岗区

首次业主大会会议召开及业主委员会成立指引》，协助乐城小区成立业主委员

会相关事宜，目前已成功组建业主大会筹备组。

           （六）深化推进“警网共建”工作。一是通过推进警网共建，加强基层公

安机关与网格部门合作，提高社区信息采集水平及治安隐患排查处置效率，实

现人员登记信息采集率达95%以上，全面提升人屋管理水平。二是警格民警组

织在社区集中开展宣传活动，“落实六进措施、全民反诈”，营造社区反诈宣

传氛围。三是积极推进团队微信群工作。目前，根据各项任务，派出所建立

“旅业工作交流群（反诈骗）”“反诈骗警情联动群”“工作交流群”等十余

个微信群，网格队伍建立业主微信群，接下来我们将两块工作任务整合、信息

共享、实现“1+3”互通互联微信群团队。

            四、全面梳理工作短板，重点开展薄弱领域攻坚战

           （一）开展涉出租屋消防安全排查暨信息采集春季专项行动。为全面
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开展业务活动情况

掌握街道人口和房屋基本情况，夯实人屋基础数据,规范主动申报工作，重点排

查出租屋非法生产、储存易燃易爆危险物品、消防通道堵塞等消防安全隐患

，组织开展涉出租屋消防安全排查暨信息采集春季专项行动。行动累计采集实

有人口信息57333条、注销59552条；采集实有法人（机构）信息2714条；核查实

有房屋371193套间；上报实有事件信息10205条。总任务完成率达327.9%。

           （二）开展园山街道出租屋安全隐患大排查大整治春季行动。根据《园山

街道安全隐患大排查大整治春季行动工作方案》的统一部署，在全街道开展出

租屋安全隐患大排查大整治春季行动。行动累计排查出租屋196557套，发现隐

患2763套，整治隐患2763处，整治率100%。其中清理违规住人3处，拆除彩钢板

3处，清理房中房、群租房、小作坊24处，清理电动车违规充电238处，拆除直

排式热水器60处，查封1处，其他消防安全隐患2434处。

           （三）全面开展出租屋零星工程排查工作。为进一步加强零星工程安全管

理工作，切实降低零星工程安全事故，我街道充分运用“技防（PDA）+人防

（网格员）”全面开展出租屋零星工程排查工作。行动共出动网格员2370人次

，推送宣传片621次，排查46259套间出租屋，发现零星工程95宗，发放《零星

工程安全风险告知书》95份。

           （四）开展电气火灾专项行动。加大居民住宅巡查力度，逐栋逐户检查

，督促居民自主落实防火安全公约，共发放5000余份《致辖区居民用电安全的

一封信》。

           （五）开展重点行业领域专项整治行动。对出租屋内存在非法生产、储存

危化品、锂电池等危险物品行为进行重点检查，3月12日至3月16日，发放宣传

资料7000余份，排查出租屋44329套间，清理违规生产、销售、储存易燃易爆及

危险物品4处，查封违规生产、销售、储存易燃易爆及危险物品出租屋2处。

           （六）开展电动车“正源清违”专项治理行动。对出租屋、住宅小区、城

中村、“三小”场所、商业楼宇、快递行业及瓶装燃气供应点等场所进行电动

自行车消防隐患排查，截止目前，共出动3700余人次，发现违规停放电动车及

充电隐患共1367宗，整治1367宗,整治率100%。

           （七）开展涉出租屋小作坊排查专项行动。重点针对出租屋小作坊消防隐

患类、安全生产类、无证无照类等隐患问题进行专项排查，截至目前，共排查

88133套出租屋，发现及上报出租屋小作坊内各类隐患120宗。

           （八）开展基础信息质量提升专项行动。现已更改基础信息姓名4人、证

件类型639名、户籍详细地址214处、照片2536处、实有人口信息错误信息4280处

。

           （九）强力开展重难点隐患“拔钉”攻坚战。一是按计划整治“区级”钉

子银荷社区水晶之城。针对水晶之城小区存在的消防管网损坏重大隐患等问题

，通过张贴海报、举办大型消防宣传活动、入户宣传等多举措发动业主，目
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开展业务活动情况

前，业委会投票已顺利通过，网改工程正有条不紊地进行中。二是开展街道火

灾高风险区域“拔钉”行动。为进一步加大对火灾隐患的排查整治力度，有效

解决区域性火灾隐患，切实预防和遏制重特大群死群伤火灾事故的发生，对荷

坳社区火灾高风险区域整治工作开展“拔钉”行动，行动共排查出租屋6646套

间，发现隐患96宗，整改156宗，派发各类宣传资料430份，建立楼栋长信息

960份。

            （十）开展“一窗式”办公服务。以“为民服务”为宗旨，房屋租赁管理

实行“一站式审核、窗口式办公、一条龙服务”，构建亲民、利民、为民的服

务平台。服务开展以来，共办理合同4519份，其中住宅合同4397份、非住宅合

同122份，共征收税费3343112.05元。

            五、加大宣传教育力度，营造浓厚教育培训氛围

           （一）全方位、多角度开展宣传活动。2018年撰写新闻宣传文章30余篇

，美篇150余份，入户宣传30000余次，起到了显著效果。

           （二）全力做好网格业务培训。根据区、街道有关部门的要求，多次组织

业务培训，提高网格员网格业务巡查能力，累计培训33场，覆盖300余人。

           （三）开展丰富多彩的消防安全宣传活动。组织一社一案一会宣传活动

12场，分别在园山街道大康、荷坳等6个社区人员密集场所开展教授居民如何提

高居民防范诈骗、出租屋消防安全意识和防范能力，最大限度保障居民权益

，营造辖区良好的消防安全氛围。

           （四）定期举办消防演习。积极组织各物业公司、业主委员会每月定期开

展不少于一次的消防安全演习，活动以来，共组织大型消防安全宣传18次，演

练9次。

            （五）加强矛盾纠纷化解。今年以来，共处理房屋租赁纠纷113宗，物业

管理纠纷68宗，涉及金额2万余元。
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报告中其他需要说
明的情况

无

举办单位是否对本
年度报告书进行审

查

是√  （经举办单位审查可以对社会公开）

审查时间：2019-02-28

报告联系人

姓名 办公电话 电子邮箱

廖远平 28389868 yswgzx@lg.gov.cn

填报事项说明（以上信息由事业单位法人进行准确性审核和保密性审查后自行提供，该法人负
责信息内容的真实性、准确性和合法性。）
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